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REGULAMENT-CADRU
de organizare si functionare a serviciului social de zi: ""Centrul de Zi pentru Copii*'

ART. 1 Definitie

(1) Regulamentul de organizare si functionare este un document propriu al Serviciului social "Centrul de Zi
pentru Copii"”, aprobat prin aceeasi hotarare nr. 76 din 08.09.2003 prin care a fost infiintat, Tn vederea
asigurarii functionarii acestuia, cu respectarea standardelor minime de calitate aplicabile si a asigurarii
accesului persoanelor beneficiare la informatii privind conditiile de admitere, serviciile oferite etc.

(2) Prevederile prezentului regulament sunt obligatorii atat pentru persoanele beneficiare, cat si pentru
angajatii centrului si, dupa caz, pentru membrii familiei beneficiarilor, reprezentantii legali/conventionali,
vizitatori.

ART. 2 Identificarea serviciului social
Serviciul social "Centrul de Zi pentru Copii", cod serviciu social 8891CZ-C-Il, infiintat si administrat de
furnizorul “Fundatia Est Europa”, acreditat conform Certificatului de acreditare nr. 000063, detine Licenta
de functionare definitiva seria LF nr. 000713, CUI : 12169128 cu sediul in localitatea Oradea, str. Bogdan
Petriceicu Hasdeu, nr. 18, jud. Bihor.

Misiunea Centrului de zi
Misiunea noastra este sa contribuim la dezvoltarea personala si profesionala a tinerilor si copiilor, precum
si la educatia si cultura acestora, astfel incét acestia sa-si poata Croi o cariera care sa corespunda potentialului
lor.

ART. 3 Scopul serviciului social
Scopul serviciului social "Centrul de Zi pentru Copii" este prevenirea abandonului si institutionalizarii
copiilor prin asigurarea pe timpul zilei a unor activitati de Tngrijire, educatie, recreere-socializare, consiliere,
dezvoltare a deprinderilor de viata independenta, orientare scolara si profesionala pentru copii, cat si a unor
activitati de sprijin, consiliere, educare pentru parinti sau reprezentantii legali precum si pentru alte persoane
care au in ingrijire copii.

ART. 4 Cadrul legal de infiintare, organizare si functionare
(1) Serviciul social "Centrul de Zi pentru Copii" functioneaza cu respectarea prevederilor cadrului general
de organizare si functionare a serviciilor sociale reglementat de Legea nr. 292/2011, cu modificarile
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ulterioare, Legea nr. 272/2004, republicata, cu modificarile si completarile ulterioare, Legea nr. 217/2003
privind prevenirea si combaterea violentei n familie, republicata, cu modificarile si completarile ulterioare,
Legea nr.22/2014 pentru modificarea si completarea Ordonantei de Guvern nr. 26/2000 cu privire la asociatii
si fundatii, precum si ale altor acte normative secundare aplicabile domeniului.

(2) Standard minim de calitate aplicabil: Ordinul 27/2019 privind aprobarea standardelor minime de calitate
pentru serviciile sociale de zi destinate copiilor

(3) Serviciul social "Centrul de Zi pentru Copii" este infiintat prin:

a) Hotararea comitetului de directie al Fundatiei “Est Europa” nr 76 din 08.09.2003 si functioneaza n cadrul
Fundatiei “Est Europa”

b) Centrul de Zi are o capacitate de 25 de copii/zi

ART. 5 Principiile care stau la baza acordarii serviciului social

(1) Serviciul social "Centrul de Zi pentru Copii" se organizeaza si functioneaza cu respectarea principiilor
generale care guverneaza sistemul national de asistenta sociala, precum si cu principiile specifice care stau
la baza acordarii serviciilor sociale prevazute in legislatia specifica, Tn conventiile internationale ratificate
prin lege si in celelalte acte internationale Th materie la care Romania este parte, precum si in standardele
minime de calitate aplicabile.

(2) Principiile specifice care stau la baza prestarii serviciilor sociale Tn cadrul "Centrului de Zi pentru Copii"
sunt urmatoarele:

a) respectarea si promovarea cu prioritate a interesului persoanei beneficiare;

b) protejarea si promovarea drepturilor persoanelor beneficiare in ceea ce priveste egalitatea de sanse si
tratament, participarea egala, autodeterminarea, autonomia si demnitatea personald si intreprinderea de
actiuni nediscriminatorii si pozitive cu privire la persoanele beneficiare;

C) asigurarea protectiei impotriva abuzului si exploatarii persoanei beneficiare;

d) deschiderea catre comunitate;

e) asistarea persoanelor fara capacitate de exercitiu n realizarea si exercitarea drepturilor lor;

f) asigurarea in mod adecvat a unor modele de rol si statut social, prin incadrarea in unitate a unui personal
mixt;

g) ascultarea opiniei persoanei beneficiare si luarea in considerare a acesteia, tinandu-se cont, dupa caz, de
varsta si de gradul sau de maturitate, de discernamant si capacitatea de exercitiu;

h) promovarea unui model familial de ingrijire a persoanei beneficiare;

i) asigurarea unei ngrijiri individualizate si personalizate a persoanei beneficiare;
J) preocuparea permanentd pentru scurtarea perioadei de prestare a serviciilor, in baza potentialului si
abilitatilor persoanei beneficiare de a trai independent;

k) Tncurajarea initiativelor individuale ale persoanelor beneficiare si a implicarii active a acestora in
solutionarea situatiilor de dificultate;

I) asigurarea unei interventii profesioniste, prin echipe pluridisciplinare;

m) asigurarea confidentialitatii si a eticii profesionale;

n) responsabilizarea membrilor familiei, reprezentantilor legali cu privire la exercitarea drepturilor si
indeplinirea obligatiilor de intretinere;



0) primordialitatea responsabilitatii persoanei, familiei cu privire la dezvoltarea propriilor capacitati de
integrare sociala si implicarea activa in solutionarea situatiilor de dificultate cu care se pot confrunta la un
moment dat;

p) colaborarea centrului/unitatii cu serviciul public de asistenta sociala.

Obiectivele Centrului de zi
Obiectivele Centrului de zi sunt urmitoarele:
> Promovarea dezvoltarii personale: Crearea unui mediu sigur si stimulant care sa sprijine tinerii si
copiii in dezvoltarea abilitatilor sociale, emotionale si de comunicare.
> Sustinerea educatiei: Organizarea de activitati educative si extrascolare care sa completeze procesul
de invatare formala si sa contribuie la cresterea interesului pentru cunoastere.

> Dezvoltarea profesionali: Oferirea de ateliere si programe vocationale care sa ajute tinerii sa isi
descopere si sa isi dezvolte aptitudinile necesare pentru o cariera de succes.

> Promovarea culturii: Organizarea de evenimente si activitati culturale care sa incurajeze
creativitatea, gandirea critica si intelegerea diversitatii culturale.

> Sprijinirea orientarii Tn cariera: Furnizarea de consiliere si indrumare pentru a ajuta tinerii sa 1si
identifice interesele, aptitudinile si oportunitatile pentru viitorul lor profesional.

> Implicarea in comunitate: Dezvoltarea de parteneriate si initiative care sa conecteze copiii si tinerii
cu resursele si oportunitatile din comunitatea locala.

ART. 6 Beneficiarii serviciilor sociale
(1) Beneficiarii serviciilor sociale acordate in "Centrul de Zi pentru Copii" sunt:
a) Copii cu varsta cuprinsa intre 6 si 14 ani care se afla in risc de abandon scolar;
b) Familii cu venituri insuficiente pentru acoperirea nevoilor minime;
c) Familii monoparentale sau cu copii multi.
(2) Conditiile de acces/admitere Tn centru sunt urmatoarele:
a) acte necesare :

o Cererea de nscriere a copilului in cadrul Centrului de Zi, semnata de parintele/reprezentantul legal
al copilului ;

e Copie a certificatului de nastere al copilului;

e Acte de identitate aflate in termenul de valabilitate al parintelui/reprezentantuui legal,

e Copii xerox dupa actele de stare civila ale familiei;

e Adeverinta eliberata de unitatea de invatamant (scoald) frecventata de copil;

e Adeverinta de sanatate pentru copilul in cauza eliberata de medicul de familie pentru frecventarea
n colectivitate;

e Alte documente care sunt relevante pentru situatia familiei (sentinte de divort sau de incredintare a
copilului in cauza, hotarari ale Comisiei pentru Protectia Copilului privind copilul Tn cauza ,
certificat care atesta gradul de handicap al copilului, etc.)

b) criterii de eligibilitate :



e Copiii scolari cu varsta cuprinsa intre 6-14 ani ;

e Copii aflati in situatie de risc (proveniti din familii numeroase, monoparentale, dezorganizate, cu un
nivel scazut de cultura si educatie), existand posibilitatea de abandon scolar si familial;

e Venitul net mediu lunar pe membru de familie se situeaza sub cuantumul maxim lunar al alocatiei
pentru sustinereca familiei potrivit prevederilor Legii nr. 277/2010 - republicatid, modificata si
completatd;

e Copii ai caror parinti lucreaza si nu exista sprijinul familiei largite pentru educarea scolara a copilului;

e Au prioritate fratii si surorile copiilor deja inscrisi;

e Familie monoparentala cu unul sau mai multi copii in intretinere.

c) Etapele procedurii de admitere:

Solicitantii de servicii care se adreseaza Centrului de Zi pentru Copii sunt inregistrati de un angajat al
centrului, in Registrul de evidenta a solicitantilor, care Ti face solicitantului o descriere sumara a serviciilor
oferite, precum si a modului de lucru al echipei multidisciplinare si realizeaza o0 evaluare initiala a situatiei
acestuia. Evaluarea initiala consta n realizarea unui interviu in urma caruia profesionistul identifica natura
dificultatilor solicitantului, tipul de asistenta / ajutor solicitat, gravitatea situatiei si caracterul de urgenta al
acesteia.

Asistentul social informeaza solicitantul asupra serviciilor acordate de centru si stabileste impreuna cu
acesta lista serviciilor de care are nevoie pentru a depasi situatia de risc, precum si modalitatea si conditiile
de furnizare a acestora, impreuna cu acesta. In cazul in care solicitantul cauta alte servicii decat cele pe care
Centrul de zi pentru copii le poate oferi, acesta este indrumati catre alte institutii abilitate.

Daca In urma evaluarii initiale, asistentul social considera ca solicitantul are nevoie de serviciile oferite
de Centrul de zi pentru copii, acesta demareaza procesul evaluarii detaliate Tn care va implica echipa
multidisciplinara formata dintr-un numar de 4 specialisti: coordonator serviciu CZ, asistentul social, pedagog
social si psiholog, in urma careia se va lua decizia de admitere n serviciu.

Tn urma stabilirii serviciilor se incheie un contract de furnizare servicii intre fundatie si beneficiar /sau a
reprezentantului legal in 2 exemplare.

Toate informatiile referitoare la clientii Centrului de zi pentru copii Se inregistreaza si Se actualizeaza in
baza de date a fundatiei;

Serviciile sociale oferite de Centrul de zi pentru copii se acorda in mod gratuit pentru beneficiarii admisi
n serviciu.

(3) Conditii de Tncetare a serviciilor:

> fincélcarea prevederilor prezentului regulament de organizare si functionare a serviciului social de zi

Centrul de Zi pentru Copii;

expirarea duratei pentru care a fost incheiat contractul;
acordul partilor privind Tncetarea contractului;

la cererea sau decizia unilaterala a beneficiarului;

nu mai sunt indeplinite conditiile de eligibilitate;

> scopul contractului a fost atins.

(4) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate in "Centrul de zi pentru copii" au urmatoarele
drepturi:
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a) sa li se respecte drepturile si libertatile fundamentale, fara discriminare pe baza de rasa, sex, religie, opinie
sau orice alta circumstanta personala ori sociala;

b) sa participe la procesul de luare a deciziilor in furnizarea serviciilor sociale, respectiv la luarea deciziilor
privind interventia sociala care li se aplica;

C) sa li se asigure pastrarea confidentialitatii asupra informatiilor furnizate si primite;

d) sa li se asigure continuitatea serviciilor sociale furnizate, atat timp cat se mentin conditiile care au generat
situatia de dificultate;

e) sa fie protejati de lege atét ei, cat si bunurile lor, atunci cand nu au capacitate de exercitiu;

f) sa li se garanteze demnitatea, intimitatea si respectarea vietii intime;

g) sa participe la evaluarea serviciilor sociale primite;

h) sa li se respecte toate drepturile speciale in situatia Th care sunt minori sau persoane cu dizabilitati.

(5) Persoanele beneficiare de servicii sociale furnizate in "Centrul de zi pentru copii” au urmatoarele
obligatii:

a) sa furnizeze informatii corecte cu privire la identitate, situatie familiala, sociald, medicala si economica;
b) sa participe, in raport cu varsta, situatia de dependenta etc. la procesul de furnizare a serviciilor sociale;
C) sa contribuie, in conformitate cu legislatia in vigoare, la plata serviciilor sociale furnizate, in functie de
tipul serviciului si de situatia lor materiala;

d) sa comunice orice modificare intervenita Tn legatura cu situatia lor personala;

e) sa respecte prevederile prezentului regulament.

ART. 7 Activitati si functii
Principalele functii ale serviciului social "Centrul de zi pentru copii” sunt urmatoarele:
a) de furnizare a serviciilor sociale de interes public general/local si incheierea contractului cu persoana
beneficiara, prin asigurarea urmatoarelor activitati:
. informare si consiliere;
. educatie;
. integrare/reintegrare in familie si n societate;
. recreere si socializare;
. pregatire pentru viata independenta;
. consiliere psihologica;
. alimentatie.
b) de informare a beneficiarilor, potentialilor beneficiari, autoritatilor publice si publicului larg despre
domeniul sau de activitate, prin asigurarea urmatoarelor activitati:
1. incheierea acordurilor de parteneriat cu diferite institutii din comunitate;
2. campanii de informare a comunitatii prin distribuirea de pliante si mass-media;
3. promovarea si informarea profesionistilor din diferite domenii de activitate;
4. elaborarea de rapoarte de activitate;
c) de promovare a drepturilor beneficiarilor si a unei imagini pozitive a acestora, de promovare a drepturilor
omului Tn general, precum si de prevenire a situatiilor de dificultate in care pot intra categoriile vulnerabile
care fac parte din categoria de persoane beneficiare, potrivit scopului acestuia, prin asigurarea urmatoarelor
activitati:
1. de informare a beneficiarilor cu privire la drepturile si obligatiile acestora;
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2. activitati educative pentru prevenirea abandonului scolar;

3. activitati recreative pentru copii;

4. de informare a procedurii abuzului;

d) de asigurare a calitatii serviciilor sociale prin realizarea urmatoarelor activitati:

1. elaborarea instrumentelor standardizate utilizate Tn procesul de acordare a serviciilor;
2. realizarea de evaluari periodice a serviciilor prestate;

3. evaluarea anuala a planului de actiune;

4. intocmirea raportului de activitate.

e) de administrare a resurselor financiare, materiale si umane ale centrului prin realizarea urmatoarelor
activitati:

1. existenta unui buget anual alocat;

2. existenta autorizatiilor legale de functionare;

3. existenta unui personal de specialitate;

4. existenta unui spatiu adecvat de functionare a activitatilor.

ART. 8 Structura organizatorici, numarul de posturi si categoriile de personal
(1) Serviciul social "Centrul de zi pentru copii* functioneaza cu un numar de 5 angajati, 1 voluntar-contabil
sef si un psiholog cu contract prestari servicii, din total personal 7, conform prevederilor organigramei
aprobata prin Hotararea consiliului director, din care:
a) personal de conducere: 1- manager- coordonator serviciu;
b) personal de specialitate de ingrijire si asistenta; personal de specialitate: 1 asistent social, 1 pedagog social,
1 psiholog, 1 contabil sef;
c) personal cu functii administrative, gospodarire, intretinere-reparatii, deservire: 1 ingrijitor cladiri, 1 femeie
de serviciu;
d) voluntari (neprevazuti in organigrama n functie de necesitate): 3
(2) Raportul angajat/beneficiar este de ¥ .

ART. 9 Personalul de conducere
(1) Personalul de conducere poate fi:
a) manager sau sef de centru;
b) coordonator personal de specialitate.
(2) Atributiile personalului de conducere sunt:
a) asigura coordonarea, indrumarea si controlul activitatilor desfasurate de personalul serviciului si propune
organului competent sanctiuni disciplinare pentru salariatii care nu isi indeplinesc in mod corespunzator
atributiile, cu respectarea prevederilor legale din domeniul furnizarii serviciilor sociale, codului muncii etc.;
b) elaboreaza rapoartele generale privind activitatea serviciului social, stadiul implementarii obiectivelor si
intocmeste informari pe care le prezinta furnizorului de servicii sociale;
C) propune participarea personalului de specialitate la programele de instruire si perfectionare;
d) colaboreaza cu alte centre/alti furnizori de servicii sociale si/sau alte structuri ale societatii civile n
vederea schimbului de bune practici, a imbunatatirii permanente a instrumentelor proprii de asigurare a



calitatii serviciilor, precum si pentru identificarea celor mai bune servicii care sa raspunda nevoilor
persoanelor beneficiare;

e) intocmeste raportul anual de activitate;

f) asigura buna desfasurare a raporturilor de munca dintre angajatii serviciului/centrului;

g) propune furnizorului de servicii sociale aprobarea structurii organizatorice si a numarului de personal;

h) desfasoara activitati pentru promovarea imaginii centrului in comunitate;

i) ia In considerare si analizeaza orice sesizare care 1i este adresata, referitoare la incalcari ale drepturilor
beneficiarilor in cadrul serviciului pe care 1l conduce;

J) raspunde de calitatea activitatilor desfasurate de personalul din cadrul serviciului si dispune, in limita
competentei, masuri de organizare care sa conducd la imbunatatirea acestor activitagi sau, dupa caz,
formuleaza propuneri n acest sens;

k) organizeaza activitatea personalului si asigura respectarea timpului de lucru si a regulamentului de
organizare si functionare;

I) reprezinta serviciul Tn relatiile cu furnizorul de servicii sociale si, dupa caz, cu autoritatile si institutiile
publice, cu persoanele fizice si juridice din tard si din strainatate, precum si n justitie; m) asigurd
comunicarea si colaborarea permanenta cu serviciul public de asistenta sociala de la nivelul primariei si de
la nivel judetean, cu alte institutii publice locale si organizatii ale societatii civile active in comunitate, Tn
folosul beneficiarilor;

n) numeste si elibereaza din functie personalul din cadrul serviciului, Tn conditiile legii;

0) intocmeste proiectul bugetului propriu al serviciului si contul de incheiere a exercitiului bugetar;

p) asigura ndeplinirea masurilor de aducere la cunostinta atat personalului, cat si beneficiarilor a
prevederilor din regulamentul propriu de organizare si functionare;

q) asigura incheierea cu beneficiarii a contractelor de furnizare a serviciilor sociale;

r) alte atributii prevazute Tn standardul minim de calitate aplicabil.

(3) Functiile de conducere se ocupa prin concurs sau, dupa caz, examen, in conditiile legii.

(4) Candidatii pentru ocuparea functiei de conducere trebuie sa fie absolventi de studii universitare de licenta
absolvite cu diploma, respectiv studii superioare de lunga durata, absolvite cu diploma de licenta sau
echivalenta in domeniul psihologie, asistenta sociala sau sociologie, cu vechime de minimum 2 ani in
domeniul serviciilor sociale, sau absolventi cu diploma de licenta ai invatamantului superior in domeniul
juridic, medical, economic sau al stiintelor administrative, cu experienta de minimum 5 ani in domeniul
serviciilor sociale.

(5) Sanctionarea disciplinara sau eliberarea din functie a conducatorilor institutiei se face in conditiile legii.

ART. 10 Personalul de specialitate de ingrijire si asistenta. Personal de specialitate si auxiliar
(1) Personalul de specialitate in cadrul Centrului de zi pentru copii este:
a) asistent social (263501);
b) psiholog (263411)
c) pedagog social (341202);
(2) Atributii ale personalului de specialitate sunt:
a) asigura derularea etapelor procesului de acordare a serviciilor sociale cu respectarea prevederilor legii, a
standardelor minime de calitate aplicabile si a prezentului regulament;



b) colaboreaza cu specialisti din alte centre in vederea solutiondrii cazurilor, identificarii de resurse;
C) monitorizeaza respectarea standardelor minime de calitate;

d) sesizeaza conducerii centrului situatii care pun n pericol siguranta beneficiarului, situatii de nerespectare
a prevederilor prezentului regulament;

e) intocmeste rapoarte periodice cu privire la activitatea derulata;

f) face propuneri de imbunatatire a activitatii in vederea cresterii calitatii serviciului si respectarii legislatiei;
g) alte atributii prevazute Tn standardul minim de calitate aplicabil.

Asistentul social (263501) indeplineste urmatoarele atributii specifice

elaborarea actelor sau a documentelor privind protectia si asistenta social conform Legii 272/2004
privind protectia si promovarea drepturilor copilului cu modificarile si completarile ulterioare,
republicatd, a Ordinului nr. 289/2006 pentru aprobarea standardelor minime obligatorii privind
central de consiliere si sprijin pentru parinti si copii si a ghidului metodologic de implementare a
acestor standard si a altor acte normative din acest domeniu;

informeaza si consiliaza beneficiarii si/sau potentiali beneficiari cu privire la serviciile/beneficiile
sociale la care au dreptul sau pe care le pot accesa si conditiile de acordare a acestora;

organizeaza, planifica, dezvolta si intretine activitatile centrului de zi in concordanta cu deontologia
profesionala;

intretine relatia cu institutiile implicate in procesul de promovare si respectare a drepturilor
beneficiarilor centrului;

evalueazd/ reevalueaza beneficiarii centrului;

intocmeste anchete sociale pentru beneficiarii centrului Tn vederea obtinerii unor drepturi;
intocmeste dosarul personal si dosarul de servicii al beneficiarilor centrului;

planifica impreuna cu beneficiarul/ reprezentantul legal serviciile acordate;

monitorizeaza situatia beneficiarilor si acordarea serviciilor;

cunoaste si respecta drepturile beneficiarilor;

desfasoara activitatea respectand procedurile de furnizare a serviciilor in Centrul de zi pentru copii ;
alte atributii prevazute in standardul minim de calitate aplicabil.

Psihologul (263411) indeplineste urm:toarele atributii specifice:

desfasoara activitati de informare si consiliere pentru beneficiarii centrului;

pregateste documentele tip (fise de consiliere, plan de consiliere, etc);

asigura monitorizarea beneficiarilor si transferul acestora, atunci cand situatia o0 cere, spre serviciile
sociale specializate;

efectueaza un program de consiliere psihologica;

monitorizeaza si evalueaza progresele inregistrate cu fiecare caz in parte;

stabileste durata si frecventa sedintelor, Tn functie de specificul cazului;

indruma, consiliaza si formeaza personalitatea copiilor in domeniul orientérii scolare si profesionale;
colaboreaza cu personalul din conducere pentru buna desfasurare a activitatii centrului;

respecta normele de protectie a muncii si de prevenire si stingere a incendiilor;

respecta Codul Deontologic al profesiei de psiholog;

desfasoara activitate respectand procedurile de furnizare a serviciilor in Centrul de zi pentru copii;



respecta secretul professional si de confidentialitate privind activitatea din centru;
alte atributii prevazute n standardul minim de calitate aplicabil.

Pedagogul social (341202) indeplineste urmatoarele atributii specifice:

raspunde de viata si integritatea beneficiarilor daca aceasta este afectata de neglijenta Tn timpu
serviciului;

urmareste participarea beneficiarilor la activitatile zilnice;

elaboreaza programul educational pentru fiecare copil in parte;

asista si ajuta beneficiarii zilnic la rezolvarea temelor scolare sau de vacanta, dupa caz;
supravegheaza servirea meselor de catre beneficiari si se asigura de conditiile civilizate de servire;
urmareste situatiile scolare ale beneficiarilor si mentine 0 legatura permanent cu dirigintii si
invatatorii beneficiarilor;

prezinta lunar situatiile scolare ale beneficiarilor conducerii unitatii;

colaboreaza cu asistentul social si psihologul in stabilirea masurilor pentru corectarea eventualelor
devieri de conduit si restabilirea echilibrului psihic al beneficiarilor;

controleaza tinuta corecta a beneficiarilor formandu-le deprinderi de igiena, de grija, respect, pentru
personalul unitatii, ceilalti beneficiary si bunurile pe care le au in folosinta, precum si de bunurile
mobile si immobile ale centrului de zi aducand la cunostinta unitatii orice nereguli aparute;

se informeaza si consemneaza prezenta beneficiarilor Tn unitate Tntocmind condica de prezenta a
acestora;

urmareste participarea beneficiarilor la activitatile zilnice;

aproba plecarile beneficiarilor din unitate in timpul liber;

urmareste ca programul unitatii sa fie respectat;

organizeaza zilnic activitati instructive —educative care sa stimuleze dezvoltarea capacitatilor
intelectuale si afective ale beneficiarilor;

organizeaza activitati individuale sau collective pentru petrecerea timpului liber, tinand cont de
aptitudinile fiecarui copil;

raspunde de starea de curatenie a spatiului destinat beneficiarilor;

raspunde de viata si integritatea fizica si psihica a beneficiarilor prezenti in centru si informeaza
conducerea Centrului cu privire la orice abuz fizic, emotional, sexual, sau de alta natura, indifferent
cine este persoana care l-a infaptuit;

alte atributii prevazute in standardul minim de calitate aplicabil.

Voluntari:

Respecta intocmai atributiile ce 1i revin pe linie de securitate si sanatate Tn munca conform anexei nr.
2 din R.O.F. (se afla la afisierul sediului Centrului de zi pentru copii).

Executa lucrari (in limita lui de competenta) dispuse de asociatie, respectand intocmai instructiunile
specifice de Securitate a Muncii si Situatii de Urgenta, atat la activitatile desfasurate in perimetrul
asociatiei, cat si la terti, beneficiari, fiind direct raspunzator de respectarea acestor instructiuni.
Manifesta o atitudine cooperanta si civilizata fata de personalul asociatiei si beneficiarii cu care intra
n contact.



Avertizeaza verbal celelalte structuri de personal asupra pericolelor existente in timpul desfasurarii
activitatii daca este cazul.

Respecta programul de voluntariat si orarul stabilit de comun acord.

Daca intervine ceva neprevazut si este in incapacitatea de a veni la centru de zi sau intarzie, voluntarul
anunta Tn cel mai scurt timp posibil coordonatorul de voluntari cu privire la acest lucru.

Tn timpul programului, daca apare vreo problema de orice natura, voluntarul are responsabilitatea de
a anunta imediat coordonatorul.

Pentru copiii care provin din familii defavorizate respectul pentru celalalt este un aspect aproape
necunoscut, de aceea este important pentru voluntari sa foloseasca un limbaj potrivit varstei copiilor,
si sa se comporte civilizat spre a putea oferi un exemplu.

ART. 11 Personalul administrativ, gospodarie, intretinere-reparatii, deservire
Personalul administrativ asigura activitatile auxiliare serviciului social: aprovizionare, mentenanta,

achizitii etc. si acesta este: ingrijitor cladiri (515301) si femeie de serviciu (911201)

Atributiile personalului administrative sunt :

Tngrijitor clidiri (515301):

Asumarea responsabilitatii de intretinerea cladirii la Fundatia ”Est Europa”.

Reparatii la cladirea sediului a fundatiei;

Intretinerea focului la cazanul pentru caldura;

Paza si ordinea in timpul programului;

Curitarea zapezii Tn curte si pe trotuarele adiacente cladirii de pe str. B. P. Hasdeu nr. 18;
Asumarea responsabilitatii pentru diferite sarcini suplimentare cerute sau atribuite;

Tn diferite situatii pot fi cerute a se indeplini sarcini sau dezvolta abilitati n functie de
cerintele Fundatiei ”Est Europa”, pentru care se vor negocia conditiile de munca;

Plata unor facturi si efectuarea unor cumparaturi pentru fundatie sau pentru beneficiar;
Servicii de curierat cu diferite acte de depus la institutii sau persoane juridice;

Orice alte responsabilitati legate de munca sa;

Controleaza zilnic usile, geamurile, mobilierul, robinetele si semnaleaza defectiunile
constatate administratorului de patrimoniu;

Indeplineste orice alte munci in legatura cu activitatea de intretinere si gospodarire atat in
interiorul, cét si n exteriorul cladirii (vopsit, strans frunze, crengile, curita zapada si gheata,
strange hartiile, matura aleile etc.)

Femeie de serviciu (911201)

Asumarea responsabilitatii curateniei la sediul fundatiei;

Curatenia generala in interiorul si exteriorul cladirii;

Curétenia si igiena zilnica a toaletelor;

Spalarea usilor si a geamurilor periodic;

Stersul prafului in interiorul cladirii;

Curitenia n diferite ocazii speciale cum ar fi: serbari, aniversari, sarbatori;
Curatarea zapezii din curte si de pe trotuarele alaturate cladirii, in lipsa ingrijitorului;
Ajutor la suprevegherea copiilor scolari care frecventeaza programul nostru;
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e Ajutor la diverse activitati cu copii din programele ale fundatiei;

e Asumarea responsabilitatii pentru diferite sarcini suplimentare cerute sau atribuite;
Fundatiei ”Est Europa”, pentru care se vor negocia conditiile de munca;

e Plata unor facturi si efectuarea unor cumparaturi pentru fundatie sau pentru beneficiar;

e Servicii de curierat cu diferite acte de depus la institutii sau persoane juridice;

e Orice alte responsabilitati legate de munca sa.

ART. 12 Finantarea centrului
(1) Tn estimarea bugetului de venituri si cheltuieli, centrul are in vedere asigurarea resurselor necesare
acordarii serviciilor sociale cel putin la nivelul standardelor minime de calitate aplicabile.
(2) Finantarea cheltuielilor centrului se asigura, in conditiile legii, din urmatoarele surse:
a) subventii de la bugetul local prin Legea nr. 34/1998;
b) donatii, sponsorizari sau alte contributii din partea persoanelor fizice ori juridice din tara si din strainatate;
c) alte surse de finantare, in conformitate cu legislatia Tn vigoare

ART. 13 Dispozitii finale
Prezentul regulament a fost aprobat prin Decizia nr.2 din 08.01.2025 si va fi afisat la sediul fundatiei-
Centrului de zi. Acesta intra in vigoare din 09.01.2025 si inlocuieste Regulamentul de organizare si
functionare precedent.

Manager-coordonator CZ
lacob Cristina
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Anexa 1

Tabel privind persoanele care au luat la cunostinta de prevederile noului

Regulament de Organizare si functionare al Centrului de zi pentru copii

din cadrul Fundatiei “Est Europa”

Nr. Ord

Nume si prenume

Semnatura

Data
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